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公文書が閲覧できない 
 

公文書をクリックし、閲覧しようとした際に、『このファイルには、この操作を実行するように関

連付けられたアプリがありません』『このファイルを開く方法を選んでください』というメッセー

ジが表示された場合は、パソコン自体のファイルの拡張子【.xml】の関連付けが正しく行われてい

ないのが原因です。 

 

（１） パソコンのスタートボタンをクリックし、 

［設定］（※歯車のようなマーク）をクリックし 

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）［アプリ］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）［規定のアプリ］をクリックします。 
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（４）画面の下部にある［ファイルの種類ごとに規定の 

アプリを選ぶ］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（５）「ｘｍｌ」ファイルと関連付けされているアプリ 

ケーションをクリックするとアプリケーションが 

選択できます.。 

通常使用するブラウザ（Windows10 の初期設定 

は、「Microsoft edge」）に変更します。 

   ※「Microsoft edge」が選択できない場合は、 

「Internet Explorer」を選択します。 

 

   ※左図では「Internet Explorer」を選択しています。 

 

 

 

 

 

                                 以上です。 

 

 


